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Аннотация. Настоящая статья представляет полученные данные и результаты количественного и качественного 
исследования применения онлайн технологий и платформ во время смешанных уроков и их влияние на 
успеваемость студентов при изучении делового английского языка в Армянском государственном экономичес-
ком университете.  
В результате данного исследования, мы пришли к выводу, что смешанное обучение имеет свои преимущества и 
недостатки, но доминирующим являются преимущества. Посредством смешанного типа преподавания делового 
английского языка, преподаватели совершенствуют навыки использования онлайн сайтов, обучающих интернет 
ресурсов и инструментов, онлайн платформ (особенно www.nearpod.com) для разработки и создания эффектив-
ных уроков, продуктивности и результативности работы студентов, подготовки специально составленных 
уроков, тестов, онлайн игр в виде тестов. 
Все онлайн инструменты, ресурсы и платформы, которые представлены в статье, были использованы на 
постоянной основе во время нашей преподавательской деятельности  и оправдали гипотезу, которую мы хотели 
проверить и доказать. В результате проведенного исследования, посредством применения онлайн платформ и 
ресурсов и их внедрения в смешанном обучении, посредством проведенных тестов (диагностических, текущих 
и заключительных), выявили факт, что знания увеличились вдвое у студентов, которые проходили предмет (в 
нашем случае, деловой английский) в смешанном виде обучения.     
Ключевые слова: смешанное обучение, онлайн инструменты, образовательные технологии, деловой 
английский, онлайн-платформы, тестирование 
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Abstract. The paper introduces the findings and results of a quantitative and qualitative study of the use of online 
technologies and platforms during blended learning classes and their impact on students' performance in learning 
Business English at Armenian State University of Economics. 
The current resulted in the fact that we arrived at the conclusion that blended learning has its advantages and 
disadvantages, but the advantages are prevalent in this case. By the means of blended learning in teaching Business 
English, lecturers improve their skills in utilizing online websites, online learning resources and tools, online platforms 
(especially www.nearpod.com) to develop and design effective lessons, to increase student productivity and 
performance, by developing specially designed lessons, tests, as well as online games in the form of tests. 
All online tools, resources and platforms that are investigated and introduced in the paper were used on an ongoing 
basis during our teaching practices and justified the hypothesis that was aimed to be tested and justified. As a result of 
the study, through the utilization of online platforms and resources and their implementation in blended learning settings 
as well as be the means of diagnostic, progress and final tests, we have identified that the knowledge has doubled 
among students studying the subject (in our case, Business English) in a blended mode of learning. 
Keywords: blended learning, online tools, educational technology, Business English, online platforms, testing process 
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Ներածություն 
21-րդ դարը մեդիահոսքերի, նորարար 

կրթական տեխնոլոգիաների, առցանց գոր-
ծիքների և նորարարական կրթական հար-
թակների դարաշրջան է: Բարձրագույն կրթու-
թյան հարացույցը ուղղված է սովորողների մոտ 
կարողությունների և հմտությունների զարգաց-
մանը, ինչը սերտորեն առնչվում է կոմու-
նիկացիոն, տեղեկատվական հմտություններին: 
Հետևաբար բարձրագույն կրթության նպատակն 
է մրցունակ մասնագետների պատրաստումը, 
որը ենթադրում է համապատասխան մասնա-
գիտական գիտելիքի ու հմտությունների ձեռք-
բերում, մեր դեպքում գործարար անգլերենի 
իմացության բարձրացումը: Հետևաբար, 
անհրաժեշտ է բացահայտել և կիրառել մի 
այնպիսի արդյունավետ մեթոդ, որը նվազագույն 
ժամանակահատվածում կնպաստեր ուսանող-
ների գործարար անգլերենի իմացության աճին:  

Ուսումնասիրության առաջադիր խնդիր-
ները՝ 

1. Կազմել տարբեր բառագիտական, 
բառակազմական և քերականական վարժու-
թյունների մի համակարգ, որը հնարավորություն 
կտա, կիրառելով առցանց հարթակներ, 
բարձրացնել օտար լեզվի դասավանդման ար-
դյունավետությունը տնտեսագիտական բուհում,   

2. Փորձարկել համակցված եղանակով 
ուսուցումը ոչ լեզվական բուհում, վերլուծել 
հավաքագրված արդյունքները և բացահայտել 
համակցված ուսուցման մեթոդի արդյունա-
վետությունը, համադրել փորձարարական և 
ստուգողական խմբերի արդյունքները և ուսում-
նասիրել առցանց հարթակների կիրառության 
արդյունավետությունը դասերի ընթացքում: 

Հետազոտության գիտական նորույթը 
- Մշակվել, վերբեռնվել են կրթական պլա-

նով նախատեսված դասեր առցանց հարթակ-
ներում և հետագայում կազմակերպվել են 
համակցված մեթոդով դասեր և հիմնավորվել է 
վերջինիս արդյունավետությունը: 

- Համակցված ուսուցման մեթոդով դասա-
վանդումը տնտեսագիտական բուհում հստա-
կեցրեց այս ուսուցման մեթոդի արդյունա-
վետությունը, հուսալիությունն ու հանգեցրեց 
գործարար անգլերենի գիտելիքի գրեթե կրկնակի 
աճին:  

Գրականության ակնարկ 
Համակցված ուսուցումը սերտորեն կապ-

ված է առցանց ուսուցման հետ, որը հատկապես 
կարևորվեց Covid-19 համավարակի պայման-
ներում, երբ երկրները խստացրին պայմանները 
և լոքդաուն հայտարարեցին, ինչը ստիպեց 
կրթական հաստատություններին անհապաղ 
անցում կատարել դասավանդման առցանց 
եղանակին: 

Բերենք համակցված ուսուցման մեթոդի 
առավել հաջողված հստակ սահմանումներից մի 
քանիսը: 

«Համակցված ուսուցումը կրթական մեթոդ-
ների համակցություն է» [2]: 

«Համակցված ուսուցումը առցանց և լսարա-
նային դասավանդման համակցումն է» [6, էջեր 6-
7]: 

«Համակցված ուսուցումը» կրթական հա-
մակարգ է, որը հիմնված է լսարանային դասա-
վանդման (առդեմ դասավանդման) և համա-
կարգչային միջոցներով դասավանդման համա-
կցմամբ: Այս սահմանումը հայտնվեց 2006 թ. 
«Համակցված ուսուցման տեղեկատուում» [3, 
էջեր 8-10]: 

Մ. Կունին և նրա համահեղինակները դասի 
ընթացքում սովորողներին տարբեր տեսակի 
գործունեության մեջ ընդգրկելու առաջին փոր-
ձերն են անում, ինչի արդյունքում դասա-
վանդման այս մեթոդը ստանում է «համակցված 
ուսուցում» անվանումը: Համակցված ուսուցում 
իրականացնելու նպատակով նրանք տարրական 
դպրոցում համակցում են խաղը և աշխատանքը 
[4, էջեր 165-171]: 

Գարրիսոնը և Կանուկան քննարկում են 
համակցված ուսուցման ներուժը բարձրագույն 
կրթության ոլորտում՝ ուսումնասիրելով այն 
խնդիրները, որոնց բախվում են ոլորտի աշխա-
տողները: Նրանք նշում են, որ «համակցված 
ուսուցումը լսարանային առդեմ և առցանց 
ուսուցման գործընթացի մանրակրկիտ մտածված 
ինտեգրումն է» [5, էջեր 95-105]:   

Կուրտիս Բոնկը և նրա համահեղինակները 
փաստում են, որ գոյություն ունի գնալով աճող 
հետաքրքրություն համակցված ուսուցման 
նկատմամբ [3, էջեր 8-11]:  

Մեկ այլ ուսումնասիրությունում Արաբասը 
և Բեյքերը պարզում են, որ բարձրագույն 
ուսումնական հաստատությունների 80 տոկոսն 
առաջարկում է համակցված ուսուցման դասըն-
թացներ [1, էջ 2]: 

Վերլուծություն 
Համավարակի սրընթաց տարածումը ցնցեց 

աշխարհի կրթական մի շարք հաստատու-
թյուններ՝ անկախ աշխարհագրական դիրքից 
կամ այն փաստից, որ դրանցից մի քանիսը 
առցանց դասընթացներ կիրառում էր դեռևս 
մինչև համավարակը: Հայաստանի բուհերը ևս 
փորձեցին դիմակայել այդ մարտահրավերին՝ 
առդեմ կրթաձևը տեղափոխելով ամբողջովին 
առցանց հարթակ կամ միջավայր:    

Ուսումնասիրելով դասավանդման տարբեր 
մեթոդները և հիմնվելով համավարակի ընթաց-
քում ձեռք բերված առցանց դասավանդման 
փորձի վրա՝ եկանք այն եզրակացության, որ 
ժամանակակից աշխարհում ցանկալի է համա-
կցել դասավանդման տարբեր ձևաչափեր: Առաջ 
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աստանի պ
մալսարանու
րության ֆա
նանսական 

ան համակա
երի շրջանու
2022 ուստա
ցված երկու
թեստ, որը ն
ության համ
լերենի իմա
ստուգելու: 
ուստարվա

ամ նույնպե
նույն (2021-
Թեստի արդյ
երի գործա
մակարդակը
մներն ու 
տ էր հա
րական դա
ք գնահատո
խալների, ա

ուսանո
ր անգլերե
արային գիտ
գայում դա
անցկացվե

նակով, իսկ 
ան եղանակ
վեցին առց
անցկացվ

անգլերենի 
մ (ինչը ներա
ի պլանով նա
ադառնանք 
րը լայն հնա
դասերի մշա
Nearpod հա
ր մեզ համա
ացնող դաս
սը այստեղ 
առելով 4 լե
անքները 
տակներ՝ 
հնարավոր
նախատես

տեսակի առա
ընտրությո

ծ՝ կապված
ի հետ, որը, 
կբարելավեր
ի իմացությո
ր հատկապ

գործարա
նթացքում: 
րձարարակա
պետական տ
ւմ, Ինֆոր

ակուլտետում
մաթեմատի

արգեր» մաս
ւմ: 
արվա սկզբի
ւ խմբերում 
նախապես կ
մար՝ ուսա

ացության նա
Նույնը կա

ա ուսանողն
ես ուսանո
-2022 ուստա
յունքները բ
արար անգ
ը, նախնակա

թերացու
ասցնել նվա
ասընթացի 
ումը անել ո
այլ ճիշտ պա
ողների ը
ենի իմա
տելիքները:  
ասերը փ
եցին համա
ստուգողակ

կով:  
ցանց գործ
վեցին փ
դասերը՝ մ

առում է 6 թե
ախատեսվա

www.near
արավորությ
ակման և 
արթակը իսկ
ար՝ կազմակե
սեր և առ
ստեղծում է
եզվական հմ
ներառում 
առցանց 
րությունով, 
սված տե
աջադրանքն
ուն, բաց 

ծ «համակց
ըստ մեր նա

ր ուսանողն
ունը և առա
պես տնտե
ար անգլեր

 Հետևա
ան դասավ
տնտեսագիտ
րմատիկայի
մ՝ «Ակտուա
իկա» և «Տե
նագիտությ

ին մեր կող
անցկացրեց
կազմվել էր 
նողների շր
ախնական 

ազմակերպեց
ների շրջան
ողներին տ
արվա) ստո
բացահայտե
լերենի տի
ան գիտելիք
մները, որ

ազագույնի 
շրջանակ

ոչ թե ըստ 
ատասխանն
ընդհանուր 
ացությունը 

 
փորձարարա
ակցված ուս
կան խմբեր

ծիքներ, որ
փորձարարա
մեկ կիսամյ
եմա գործա

ած դասագրք
rpod.com 
ուն է ընձեռ
իրականաց
կական բա
երպելու գրա
աջադրանք
է ամբողջա
մտությունն
են առց
համագործ
ունկնդր

եսահոլովակ
ներով, օրին
տիպի հա
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ված 
ախ-
ների 
ավել 
եսա-
րենի 
աբար 
վան-
տա-
ի և 
արա-
եղե-
ամբ 

ղմից 
ցինք 
մեր 
րջա-
մա-
ցինք 
նում: 
տրա-
ուգիչ 
եցին 
իրա-
քը և 
րոնք 
մեր 

կում: 
կա-

ների՝ 
և 
և 

ական 
սուց-
րում՝ 

րոնց 
ական 
ակի 

արար 
քից): 
վեբ-
ռում 
ման 

ացա-
ավիչ 
քներ: 
ական 
ները. 
անց 
ծակ-
րման 
կներ՝ 
նակ՝ 
արց, 

ճիշտ
լսել
տեղ
բով

դաս
առև

Ն

խա
ուսա
արա
ստա

ուսա
առա
հաջ
որը
հար
հար
ուսա
իրե
խա

տ/սխալ պն
լ ոչ միայն
ղեկատվութ
վանդակությ
Ստորև նե

սի նկարնե
ևտուր՛ թեմա

 

Նկար 1. Ինտե
թ

 
Նկար 1-ը

աղի սկիզբ
անողները 
ագ պատա
անան շատ մ

 

Նկար 2. Տեք
 

Նկար 2-ու
անողները կ
անց դասախ
ջորդում է 6 
ը ներկայա
րցերի քանա
րցեր են նե
անողները 
ենց գնահա
անների տոկո

նդումներ, որ
ն լսելու հա
թյուն ստան
յունը ընկալե
երկայացնո
երը (E-com
այով): 

երակտիվ խա
թեստի հարցե

ը ներկայաց
բը, որին 
և փորձում

ասխանել, ո
միավորներ

եքստ առցանց

ւմ ներկայա
կարդում են
խոսին բառ
հարցից բա

ացնում ենք
ակն անսահմ
երառված կա
պատասխա

ատականը՝ 
ոսային արտ

րոնք պարտ
ամար, այլ 
նալու, վեր
լելու համար
ւմ ենք մե

mmerce ՛էլե

ղի սկզբնակա
երից մեկը 

ցնում է ին
մասնակ

մ են առա
որպեսզի հ
:   

ց առևտրի վեր

ացված է տե
ն, փորձում 
ռեր հարցնե
աղկացած կա
ք ստորև 
մանափակ 
արճ թեստի
անում և ստ
ըստ ճիշտ

տահայտութ

տադրում են
ունկնդրել՝

րլուծելու և
ր:   
եկ առցանց
եկտրոնային

ան տեսքը և 

նտերակտիվ
կցում են
ավելագույնս
հաղթեն և

րաբերյալ 

եքստը, որը
հասկանալ՝
ելու: Դրան
արճ թեստը,

(նկար 3)՝
է: Այսպիսի
ի մեջ, որին
տանում են
տ պատաս-
թյան:   

ն 
՝ 
և 

ց 
ն 

 

վ 
ն 
ս 
և 

 

ը 
՝ 
ն 
, 
՝ 
ի 
ն 
ն 
-
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Նկար 3. Թեստ՝ ստուգելու տեքստի իմաստի ընկալումը 

 
Տարբեր տեսակի հանձնարարություններ են 

զետեղվում այս առցանց հարթակում և 
կիրառվում համակցված դասերի ընթացքում: 

Տրամագիր 1-ը ցույց է տալիս 2021/2022 և 
2022/2023 ուստարիների փորձարարական 
խմբերում առցանց առաջադրանքների 
կատարման միջինացված արդյունքները: 

 

 
Տրամագիր 1. Nearpod.com առցանց հարթակում զետեղված առաջադրանքների արդյունքները 

 
Փորձարարական խմբերի մոտ ստուգիչ և 

ամփոփիչ թեստերի միջև գրանցվում է հետևյալ 
առաջընթաց. 2021/2022 ուստարվա խմբի մոտ՝ 

47.7% և 2022/2023 ուստարվա խմբի մոտ՝ 
37.04%: 

 

 
Տրամագիր 2. Փորձարարական խմբի և ստուգողական խմբի թեստավորման արդյունքներ (Ստուգիչ թեստ, 

ընթացիկ թեստեր և ամփոփիչ թեստ) 

87%
90%

93% 91%
89%

86%
83%

89%
85% 85%

75%

80%

85%

90%

95%

Time to Climb 
Game

Fill in the 
blanks

Quiz N 1 Quiz N 2 Listening Video

E-commerce 2021-2022

E-commerce 2022-2023

36.3%
55.3%

73.2% 72.6%
84.0%

44.1%
59.2%

71.0% 77.7% 81.1%

42.2% 56.3% 61.5% 62.0% 68.9%48.6% 55.7% 61.55%
70.23% 72.5%

0.0%
20.0%
40.0%
60.0%
80.0%

100.0%

Diagnostic Test Units 1-2 Units 3-4 Units 5-6 Final test

Փորձարարական ու ստուգողական խմբերի թեստավորման 
արդյունքները (2021-2022 ու 2022-2023 ուստարվա) 

Փորձարարական  խմբերի թեստավորման արդյունքներ 2021-2022
Փորձարարական  խմբերի թեստավորման արդյունքներ 2022-2023
Ստուգողական խմբերի թեստավորման արդյունքներ 2021-2022
Ստուգողական խմբերի թեստավորման արդյունքներ 2022-2023
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Մեր կողմից առցանց հարթակներում 
մշակված դասերի միջոցով իրականացված 
համակցված ուսուցումն առդեմ դասերի 
ընթացքում, ինչպես նաև կատարած ինքնուրույն 
աշխատանքը և հանձնարարություններն 
էականորեն նպաստեցին փորձարարական 
խմբերի անգլերենի իմացության մակարդակի 
բարձրացմանը, ինչի մասին վկայում են 
տրամագիր 2-ում ներկայացված արդյունքները: 

Եզրակացություններ և 
առաջարկություններ 

1. www.nearpod.com առցանց հարթակում 
մեր կողմից հեղինակած տեքստերը, վար-
ժությունները, առաջադրանքները, ունկնդրման 
հանձնարարությունները, մոդելավորող խաղերը 
գրեթե կրկնակի անգամ բարձրացրին փորձա-
րարական խմբերի ուսանողների գիտելիքի 
մակարդակը, ինչը հաստատվեց ամփոփիչ 
թեստավորման արդյունքներով: 

2. Կիրառել տեղեկատվական տեխնոլոգի-
աների ընձեռած հնարավորությունները առցանց 
և առդեմ դասավանդման ընթացքում, անկախ 
այն փաստից, որ դասավանդողները շատ 
ժամանակ են հատկացնում առցանց դասեր և 
ռեսուրսներ կազմելու համար:  
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